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Abstrak

Aplikasi Penju aplikasi yang
dibangun seba pplier sebagai
penyalur deng m lalu lintas
rapa kesulitan
yaitu, dalam m i
jual khususnya )
aplikasi yaitu Aplikasi Penjualan Pertanian asir dan Penghargaan Pelanggan). Dengan
aplikasi penjualan ritel modul kasir dan pengha langgan berbasis web tersebut dapat membantu
penyalur dalam menyalurkan barang dari produsen kepada para petani sebagai konsumen, juga
membantu proses transaksi yang akan dilakukan antara konsumen dengan agen ritel, serta memberikan
penghargaan kepada konsumen yang terdaftar sebagai pelanggan untuk menciptakan pelanggan yang
setia. Proyek Akhir ini dibuat dengan menggunakan metode pengembangan perangkat lunak waterfall
untuk memodelkan sistem, dan menggunakan bahasa pemrograman PHP juga menggunakan basis data
MySQL.
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1. PENDAHULUAN

Salah satu cara untuk melakukan jual beli atau
dikenal  sebagai istilah  transaksi  dengan
menggunakan media online adalah memanfaatkan
fasilitas teknologi dan sistem informasi. Teknologi
dan sistem informasi dapat diartikan sebagai metode
pengetahuan terapan untuk mencapai tujuan praktis
dalam berbagi informasi. Banyak masyarakat
Indonesia yang menggunakan teknologi dan sistem
informasi dalam melakukan berbagai aktivitas.
Seperti kasir yang berada di berbagai toko saat ini
sudah menerapkan sistem kasir atau biasa disebut
POS (Pomt of Sales). Kasir merupakan bentuk

Usaha retail
yang sederhana t
khususnya di da
suatu daerah ya
hidup bercocok
masyarakatnya bertumpu pada sektor pertan
Kini usaha ritel sederhana tersebut sudah banya
digunakan oleh agen penjualan di toko. Dan di era
seperti saat ini, proses transaksi di pasaran juga
sudah menggunakan media online.

Terdapat lebih dari lima toko yang menjual
benih dan pupuk tanaman d| kota Bandung [3] Agar
pelanggan setia jmem di toko yang
menggunakan PO 3
Customer Reward

Oleh karena
mengembangkan
“Agriculture” reta
Reward. Aplikasi
pertanian dapat
dan pupuk tanama
pelanggan berba
menjadikan  pel
memberikan sebug

51, serta
dengan

2. DASAR TEC
2.1 Aplikasi Penj

Aplikasi a
(software) atau prog
pada sistem terten
dikembangkan untuk me
Aplikasi dikategorikan da
aplikasi desktop, web dan
Agriculture, merupakan aplika
yang dijalankan menggunakan
terhubung dengan internet [4]. Ada juga
sistem aplikasi penjualan atau POS (Point of Sale
merupakan sebuah sistem yang digunakan untuk
melakukan transaksi penjualan dan pembelian retail,
seperti di toko-toko atau supermarket [5]. Umumnya
sebuah sistem POS merupakan seperangkat
komputer dan mesin Kasir.

yang bertanggungsjav
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2.2 Pertanian
Pertanian adalah suatu jenis kegiatan
produksi yang berlandaskan pada  proses
pertumbuhan dari tumbuh-tumbuhan dan hewan.
Pertanian dalam arti sempit dinamakan dengan
pertanian rakyat, sedangkan pertanian dalam arti
luas meliputi pertanian dalam arti sempit, kehutanan,
peternakan dan perikanan, merupakan suatu hal yang
penting. Secara garis besar pengertian pertanian
dapat diringkas menjadi : (1) Proses produksi; (2)
Petani atau Pengusaha; (3) Tanah tempat usaha; (4)
Usaha pertanian (Farm business) [6].
2.3 Ritel
i iatan pemasaran
bergantung pada
ng dagangan [7]
dilakukan secara
a konsumen akhir
au pribadi, bukan
ti semua kegiatan
atau jasa secara
g pada konsumen akhir untuk penggunaan
ribadi dan bukan sebuah bisnis.
2.4 Modul Kasir
Modul merupakan standar atau satuan
untuk  mengukur, mulai dari perencanaan,
pelaksanaan, sampai ke evaluasi terhadap dampak
dari hasil pelaksanaan [8] Kasir merupakan orang
msmeningkatkan omzet
erator mesin kasir
modul di sebuah
ngelola transaksi
hasil transaksi
kasir. Dalam
prosedur dan
menghasilkan,
informasi untuk
ai kasir maupun
perti pengolahan
transaksi.

balas karya yang
jawan yang bekerja
a atau prestasi [10].
ang membeli barang
au organisasi secara
ga biasa disebut dengan
diambil dari kata Custom,
(kebiasaan) [12]. Proses
pelanggan dalam marketing
g terjadinya pembelian ulang.
gan pelayanan harus masuk dalam
program loyalitas pelanggan untuk dilayani dan
mendapatkan penghargaan atau reward yang disebut
penghargaan  pelanggan  merupakan  bentuk
penghargaan dari perusahaan terhadap komitmen
pelanggan yang mau membeli produknya [13].
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3. METODE PENGERJAAN SISTEM

Metode pengerjaan dari aplikasi ini adalah
metode Waterfall. Waterfall merupakan salah satu
metode dalam SDLC yang mempunyai ciri khas
pengerjaan yaitu setiap fase dalam waterfall harus
diselesaikan terlebih dahulu sebelum melanjutkan ke
fase selanjutnya. Untuk memodelkan sebuah
perangkat lunak, metode waterfall memiliki tahapan
di dalam proses pengembangannya.

Analisa
Kebutuhan I
Desain Sistem
"
Pengkodean
ol 1
Pengujian
’ 1

miplementasi
Jdan Maintenancy

Gambar 1. Diagram Metode Pengerjaan
tugas akhir.

3.1. Analisa Kebutuhan
Tahap pengemb ini

komunikasi yan
perangkat lunak y.
batasan perangk
merupakan prose
mode, dan spesifi
diinginkan oleh
software harus
termasuk didala
diharapkan dan
biasanya diperole ey, atau
diskusi. Informas

diperlukan

3.2. Desain Sistem
Tahap yang dilakukan sebel

dan setelah analisis dari tahap
sistem ini sangat membantu, dikar
sistem mendefinisikan kebutuhan fungsiona
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persiapan dalam menentukan rancangan
implementasi sistem yang akan dibangun, serta
hardware dan sistem persyaratan yang juga
membantu dalam mendefinisikan arsitektur sistem
secara keseluruhan [14].

3.3. Pengkodean
Tahap ini, setelah desain dari sistem yang akan

dibuat sudah disetujui baik itu oleh user dan analyst,
maka pada tahap ini  programmer akan
menerjemahkan bahasa manusia dengan bahasa
yang dimengerti lalu
suatu program.
di modul- modul

i yang diinginkan

. Pengujian

Proses untuk membantu mengidentifikasi suatu
kelengkapan dan kuliatas dari sistem perangkat
lunak yang akan dikembangkan. Seluruh unit yang
dikembangkan  dalam  tahap  implementasi
diintegrasikan ke dalam sistem setelah pengujian
yang dilaku i inggunit. Setelah itu
dilakukan ecek terdapatnya
. Dengan tujuan
ar sistem dapat
epada pengguna

nce
yang merupakan

sebuah guji sistem baru
tersebut sesuai keadaan
sebenar akan  diketahui

an yang tidak ditemukan
tuk meningkatkan kualitas
ah fungsinya. Tahap ini
awal dari aplikasi perangkat
an hingga aplikasi tersebut tidak dapat
akan lagi.



ISSN : 2442-5826 e-Proceeding of Applied Science : Vol.6, No.2 Agustus 2020 | Page 1751

4. ANALISIS DAN PERANCANGAN

SISTEM | o= o= Eo
Merupakan aktivitas yang terdiri dari
serangkaian kegiatan seperti menguraikan, = g
membedakan,  memilah  sesuatu  untuk < k- e =
dikelompokkan menurut kriteria tertentu lalu wl, __ ™
dicari yang berkaitan dan menafsirkan [E]mjr; ]
maknanya dalam sebuah sistem. ==

4.1. Gambaran Sistem Saat Ini

Sistem transaksi pada referensi PI Mart yang
sedang berjalan saat ini yaitu proses pendataan
laporan transaksi dan proses transaksi barang
dilakukan s ermintaan

Gambar 4. 1 Proses bisnis yang berjalan

4.2. Gambaran Sistem Usulan

BPMN sistem saat ini merupakan penjelasan
roses bisnis yang
kan kedepannya
riculture cashier
. Pada beberapa
elasan bagaiman
s dari aplikasi ini.
Sistem Usulan
BPMN sistem saat ini merupakan
penjelasan umum alur kerja fungsionalitas
dari proses bisnis yang sedang akan

proses bisnis yang sedang berjalan.
Pada proses transaksi UKM benih da
pupuk tanaman yang berjalan saat ini
terdapat beberapa aktivitas, diantaranya

ot berjalan.
sebagal e_“ ut: _ ) . 4.2.2. Proses Bisnis Usulan Transaksi
1. Pembeli mendatangi bagian kasir UKM dengan

BPMN

an.proses bisnis yang
aksi,

KM benih dan
ang diusulkan
POS Agriculture
itas, diantaranya

barang ke bagian
kasir melakukan
nda pada database
e halaman bagian

. ersedia, maka di
bagian inve ida ang akan terdapat
tersedia di ¢ a barang tinggal
kepada pela minimum jumlah
judang.

tersebut. Namu

bagian inventory ngelola  gudang akan

ermintaan kepada bagian

5. Kasir mengambil & engadaan barang dari penyedia.

disiapkan oleh bagian
memberikan barang yang diing
pelanggan. Lalu pelanggan meneri
barang dan melakukan transaksi ditempat.

agian pengelola pengadaan barang dari
penyedia akan mendapatkan notifikasi dari
bagian pengelola gudang untuk melakukan
persediaan jumlah barang yang sudah

Berikut gambaran proses yang sedang berkurang.

berjal da UKM PI Mart: .
efjalan pada ar 5. Setelah bagian pengelola gudang sudah

mendapatkan persediaan jumlah barang
yang baru diminta, maka pihak gudang
akan memilah barang mana saja yang akan
di tampilkan untuk dilakukan transaksi oleh
pengelola kasir.
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4.3. Peranca
Perancangan
perancangan
pengturan d
ke dalam sat
sebagai perancangan sistem dapat
dalam bentuk bagan aliran sistem ya
merupakan alat bentuk grafik yang dapat

a Kasir, Petugas
ang, dan Super

yang diharuskan Login setiap
hendak mengakses aplikasi.

digunakan untuk menjukan urutan-urutan 4.3.1.2. ERD Diagram
proses dari sistem. Merupakan suatu sistem yang mampu
menyusun  dan  mengelola  record
4.3.1. Model Aplikasi Berbasis Objek menggunakan komputer untuk menyimpan
Memode ikasi an dibangun serta merekam juga memlihara suatu data

: dalam  sebuah
pu menyediakan
diperlukan user
keputusan.

es  “Agriculture”
asis data sebagai
tentang ntity Relationship
aplikasi am relasi, dan
ng akan '

Gambar 4. 3 ERD
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4.3.1.3. Diagram Relasi

Diagram Hubungan Entitas atau entity
relationship diagram merupakan model data
berupa notasi grafis dalam pemodelan data
konseptual yang menggambarkan hubungan
antara penyimpan.

Pada gambar berikut menjelaskan Diagram
Relasi kasir yang terdapat pada aplikasi yang
akan dibangun:

]

(

etaa_pengambaian_barang
1d_pargermbalian (pk)
i el Lo ccck
b 4 sopler 04 [¢————
. nama_su
i atmitas () Fegf
‘sias bacang
1d_akavitas (k)
1g_athitas sealpemrtaan_bwang
4 _permetaan (o0
jurnian_permirtaan.
d_aktnitas(h
wods_barang (%)
o_suppier (0 _—
etall_pengadaan_barang Darang Kategort
4 pergacsan (o) ode_barang N o_aegor 540
narga_bel ama_barg rama bategan
juman_pat imias
Jumish_permintaan narga_ual
1d_akawitas () umian_barang
de_barang 00 4 _katsgor 09
detal_periudan e
10_pstugas.
narga i
omor_ransaks () o
i farng 19 o
akses
' peianggan peapaan
1d_pslanggan (pk) nomar_transaks (pk)
o] _datar o

Gambar 4.

IMPLEME N
5.1. Implem
Implementasi
desain aplik

n hasil
Aplikasi

kasir dalam
transaksi penj

5.1.1. Halam
[ B pos Agricultuse

posINEW loginadmin

POS Agriculture

Gambar 5. 1 Halaman Login

Pada tampilan diatas, merupakan tampilan
yang dilakukan oleh admin yang dengan
menginputkan username dan password yang
telah terdaftar.
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5.1.2. Halaman Kelola Pelanggan

€ > C 0 @ earmmRt s B GHE . WL

Gambar 5. 2 Halaman Kelola Pelanggan

t data pelanggan
an tersedia fitur

nggan

T LR

Tambah Pelanggan
"Member Agriculture”

pah Pelanggan

k menambahkan
endaftar menjadi

Hapus Pelanggan

kasir hapus pelanggan
ampilan untuk menghapus data

Ubah Data Pelanggan

Gambar 5. 5 Halaman Ubah Pelanggan
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Pada tampilan kasir ubah pelanggan merupakan
tampilan untuk mengubah data pelanggan lama agar
diperbaharui.

5.1.6. Halaman Kelola Transaksi

Gambar 5. 9 Halaman Data Pelanggan

ggan, merupakan
didata dengan

Gambar 5.

Pada tampilan
tampilan yang
transaksi ketika
yang telah disedi

5.1.7. Halaman Proses Transaksi

. 0
) —
ak Data
[ con ] o |
Gambar 5. ksi poran transaksi,

n transaksi yang

Pada tampilan k
tampilan untuk m
memasukan data

rupakan
i dengan

. Halaman

5138

Rp. 272600

an Dashboard

Gambar 5. 8 Halama
board, merupakan tampilan

Pada tampilan kasir laporan transa dari seluruh bagian admin petugas.

tampilan laporan dari proses transaksi yan

didata dengan disediakan button Cetak data. 5.2. Pengujian

Metode yang dipakai dalam pengujian ini adalah
Black Box Testing, Vyaitu pengujian yang
memfokuskan pada fungsionalitas perangkat lunak.
Black box juga dikenal sebagai behavioral testing.
Skenario pengujian Blackbox untuk menemukan
kesalahan dalam kategori fungsi yang salah atau
hilang, kesalahan antarmuka, kesalahan kinerja dan
kesalahan inisialisasi.

5.1.9. Halaman Laporan Data Pelanggan
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5.2.1. Pengujian Login
Tabel 5. 1 Pengujian Login
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Tipe Hasil Keluaran | Kesimpulan
Masu | Diharapkan

kan

Usern | Login Login Ok
ame berhasil dan | berhasil

dan masuk dan

Passw | ke halaman | masuk

ord utama ke

benar

Usern

ame

atau

Passw

ord username cek

salah | dan kembali

satun | password username

ya dan

salah password

5.2.2. Pengujian

Tipe

Masukan

Jabatan
petugas

Nama

lengkap
kosong

required”
2. Huruf
Ex: kasir
3. Huruf +
karakter
Ex: kasir@
4. Huruf +
angka Ex:
kasirl

5. Angka

Ex:
321123

disimpan
3. Data
berhasil
disimpan
4. Data
berhasil
disimpan
5. Data
berhasil

disimpan

Nama

pengguna
kosong

Button

Ok
1. Muncul | 1. Muncul
pesan pesan
error “The | error, field
ID tidak boleh
Pengelola | kosong
field is 2. Data
required” | berhasil
2. Huruf disimpan
Ex: kasir 3. Data
3. Huruf + | berhasil
karakter disimpan
Ex: kasir@ | 4. Data

Ok
1. Muncul | 1. Muncul
pesan pesan
error “The | error, field
ID tidak boleh
Pengelola | kosong
field is 2. Data
required” | berhasil

Ok

. 3 Pengujian Transaksi

Hasil Yang | Keluaran Kesimpulan
Masukan Diharapkan
Button Menampilka | Input data Ok
Proses n proses
Transaksi transaksi
yang akan
dilakukan
Search Menampilka | Daftar Ok
n hasil dari barang yang
pencarian dicari akan
barang yang | muncul
diinginkan
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5.2.4. Pengujian Laporan Transaksi
Tabel 5. 4 Pengujian Laporan Transaksi
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tanggal

periode
Input Menampil | Format Ok
tanggal kan format | date
periode tanggal berhasil

5.2.7. Pengujian Kelola User (Super Admin)
Tabel 5. 7 Pengujian Kelola User

Tipe Hasil Keluaran | Kesimpul
Masukan | Yang an
Diharapk
an
Button Menampil | File cetak | Ok
cetak data | kan file berhasil
pdf yang
tersimpan
Input Menampil | Format Ok
tanggal
periode
Button
cetak
periode

tanggal

5.2.5. Pengujian Kelola Pelanggan
Tabel 5. 5 Pengujian Kelola Pelanggan

Tipe
Masukan

Button
Ubah

Button
Hapus

terhapus
otomatis

Keluaran

5.2.6. Pengujian Data Pelanggan
Tabel 5. 6 Pengujian Data Pelanggan

Kesimpul
an

Tipe Hasil Keluaran | Kesimpul
Masukan | Yang an
Diharapk
an
Button Menampil | File Ok
cetak kan hasil berhasil di
periode dengan cetak
format pdf | sesuai
sesuai tanggal

Tipe Hasil Yang Keluaran Kesimpulan
Masukan Diharapkan
Button Ubah Ketika Ketika diklik | Ok
i button ubah
maka akan
muncul form
ubah data user
Ketika diklik | Ok
button hapus
button maka data
hapus, data user yang
user akan pernah
terhapus diinputkan
otomatis akan
terhapus
Button Ketika Ketika button | Ok
Tambah i tambah diklik

maka data
yang baru
akan
bertambah
dan
tersimpan

n dalam proyek

bantu kasir untuk

mbantu kasir untuk
si dan pelanggan.

lam produk yang dijual,

nnya, aplikasi POS Agriculture
angan sistem modul kasir dan
aan pelanggan dapat digunakan secara

umum pada UKM pertanian di Bandung.
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