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Abstrak: Museum Radya Pustaka di Kota Surakarta merupakan museum tertua di 

Indonesia, namun masih menghadapi tantangan dalam meningkatkan minat kunjung 

wisatawan nusantara. Minimnya awareness dan pendekatan promosi yang kurang 

inovatif menjadi isu utama yang harus segera diatasi. Penelitian ini merancang kampanye 

iklan kolaboratif antara Museum Radya Pustaka dan Tiket.com untuk meningkatkan 

awareness dengan mengusung pesan utama “Ngulik Asal, Biar Gak Ngasal”. Kampanye ini 
menggunakan pendekatan emosional dengan gaya visual slice of life yang disesuaikan 

dengan perilaku target audiens, terutama generasi muda, melalui media Above The Line, 

Below The Line, dan Through The Line. Pendekatan strategis yang digunakan meliputi 

metode AISAS, analisis SWOT, serta analisis AOI (Activity, Opinion, Interest) untuk 

memahami preferensi serta kebiasaan audiens secara lebih mendalam. Perancangan ini 

diharapkan mampu membentuk persepsi baru terhadap museum sebagai ruang yang 

relevan, interaktif, dan inspiratif, sekaligus meningkatkan keterlibatan emosional serta 

ketertarikan generasi muda terhadap warisan budaya dan sejarah yang ditawarkan 

Museum Radya Pustaka. 

 
Kata kunci: Museum, Slice of Life, Awareness, Promosi, Desain Komunikasi Visual 

 

Abstract: Radya Pustaka Museum in Surakarta is the oldest museum in Indonesia, yet it 

still faces challenges in attracting domestic tourists. The low level of awareness and lack 

of innovative promotional strategies are key issues. This study proposes a collaborative 

advertising campaign between Radya Pustaka Museum and Tiket.com to raise awareness 

through the core message “Ngulik Asal, Biar Gak Ngasal.” The campaign uses an 
emotional approach and slice of life visual style, tailored to the behavior of the audience, 

particularly the younger generation through Above The Line, Below The Line, and Through 

The Line media. Strategic methods include the AISAS model, SWOT analysis, and AOI 

method to better understand audience preferences and behavior. This campaign aims to 

build a fresh perception of the museum as a relevant, interactive, and inspiring space, 

while also increasing emotional engagement and interest among youth in the cultural and 

historical values offered by Radya Pustaka Museum. 
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PENDAHULUAN  

Kota Surakarta merupakan wilayah yang kaya akan Sejarah dan budaya Jawa 

Tengah, salah satunya melalui keberadaan Museum Radya Pustaka yang didirikan 

pada 18 Oktober 1890 dan menjadi museum tertua di Indonesia. Museum ini 

berperan penting dalam pelestarian arsip budaya dan Sejarah, serta telah 

bertransformasi dengan pendekatan interaktif melalui berbagai event, seperti 

pameran imersif Sraddha dan kolaborasi museum keliling, meskipun demikian, 

berdasarkan data statistik jumlah wisatawan nusantara yang mengunjungi 

museum masih tergolong rendah dibandingkan wisatawan mancanegara, 

terhitung pada tahun 2023 dari data Badan Pusat Statistik pengunjung nusantara  

museum berkisar 528 orang dibandingkan dengan pengunjung Mancanegara yang 

berkisar 33.683 orang. Hal ini menunjukkan adanya tantangan dalam 

meningkatkan minat masyarakat lokal terhadap museum. 

Permasalahan utama yang dihadapi Museum Radya Pustaka adalah 

rendahnya awareness dan kurangnya pengoptimalan strategi promosi digital. 

Padahal, museum memiliki potensi besar dengan koleksi budaya bernilai tinggi 

dan sejarah yang menarik. Untuk menjawab tantangan ini, dibutuhkan 

pendekatan promosi yang inovatif, visual yang menarik, serta kolaborasi yang 

strategis, seperti dengan Tiket.com. Kolaborasi bersama Tiket.com merupakan 

sebuah aplikasi layanan perjalanan yang telah dikenal secara luas. Kolaborasi ini 

diharapkan mampu memperluas jangkauan promosi museum secara digital dan 

meningkatkan kemudahan akses masyarakat dalam merencanakan kunjungan, 

sehingga dapat membangkitkan kembali ketertarikan terhadap museum sebagai 

destinasi edukatif dan budaya yang relevan. 

METODE PENELITIAN  

Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif dengan studi 

kasus di Museum Radya Pustaka, Surakarta. Fokusnya adalah strategi promosi 

kreatif berbasis brand awareness melalui desain visual dan media interaktif. 
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Responden berusia 18–25 tahun yang berdomisili di Surakarta dan sekitarnya serta 

pihak museum, dipilih secara purposive. 

Data dikumpulkan melalui studi pustaka, observasi, kuesioner, dan 

wawancara. Analisis dilakukan menggunakan SWOT, perbandingan strategi 

kompetitor, AISAS untuk perilaku audiens, dan AOI untuk psikografi target. 

Metode ini digunakan untuk memperoleh hasil yang valid dan dapat direplikasi. 

HASIL DAN DISKUSI  

Konsep perancangan Museum Radya Pustaka berupa promosi iklan 

terintegrasi untuk audiens usia 18–28 tahun, menonjolkan keunikan museum 

tertua di Indonesia. Media yang digunakan mencakup iklan cetak, digital, dan 

event budaya “Cerita Jiwa” selama 3 hari. Kolaborasi dengan Tiket.com 

mempermudah akses dan memperluas jangkauan promosi. 

 

Strategi Pesan (What to Say) 

Berdasarkan data kuesioner dan wawancara, audiens usia 18-28 tahun 

menunjukkan ketertarikan tinggi terhadap sejarah dan budaya. Hal ini selaras 

dengan peran Museum Radya Pustaka sebagai sarana edukatif. Dari hasil strategi 

pesan, dirumuskan pesan iklan “Ngulik Asal, Biar Gak Ngasal” yang menjadi ajakan 

untuk mengenal budaya Jawa lebih dalam. Pesan ini menegaskan bahwa museum 

dapat menjadi tempat belajar yang menyenangkan, bukan membosankan, 

sekaligus memperkuat citra museum sebagai penjaga sejarah dan budaya yang 

relevan bagi generasi muda. 

 

Strategi Kreatif (How to Say) 

Promosi Museum Radya Pustaka masih kurang optimal karena belum ada 

kegiatan besar yang menarik audiens. Berdasarkan data audiens 18–28 tahun, 

digunakan pendekatan emosional dan gaya visual slice of life melalui pesan 

“Ngulik Asal, Biar Gak Ngasal” untuk membangun kedekatan dengan budaya Jawa. 
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Promosi dirancang dengan metode AISAS melalui iklan cetak, digital, dan event 

puncak “Cerita Jiwa” selama tiga hari, yang menghadirkan pengalaman budaya 

interaktif. Kolaborasi dengan Tiket.com juga memperluas jangkauan dan 

mempermudah akses tiket secara digital. 

Strategi Visual 

Strategi visual menggabungkan desain modern dengan unsur budaya Jawa melalui 

ilustrasi, tekstur kertas, pencahayaan hangat, dan ornamen tradisional. Warna 

biru dipilih sebagai identitas Museum Radya Pustaka yang mencerminkan 

ketenangan, sedangkan emas menghadirkan nuansa kemegahan khas budaya 

Jawa. Kombinasi ini menciptakan kesan elegan dan relevan bagi generasi muda. 

 

Gambar 1 Referensi Visual & Warna 

Sumber: Pinterest & Latuary (2025) 

Tipografi yang digunakan terdiri dari kombinasi font sans-serif seperti Poppins dan 

Berlin Sans FB yang memberikan kesan modern dan mudah dibaca, serta Kolasen 

Rafenya yang bernuansa klasik dan dekoratif sebagai sentuhan khas budaya Jawa 

Poppins 
A B C D E F G H I J K L M N O P Q R S T U V W X Y Z  

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 - = ! @ # $ % ^ & * ( ) _ + ?  
A b c d e f g h i j k l m n o p q r s t u v w x y z  

 
Berlin Sans FB 

A B C D E F G H I J K L M N O P Q R S T U V W X Y Z  
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 - = ! @ # $ % ^ & * ( ) _ + ?  

a b c d e f g h i j k l m n o p q r s t u v w x y z  

 
Kolasen Rafenya 

A B C D E F G H I J K L M N O P Q R S T U V W X Y Z  

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 - = ! @ # $ % ^ & * ( ) _ + ?  

a b c d e f g h i j k l m n o p q r s t u v w x y z  
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Gambar 2 Tipografi Perancangan 

Sumber: Latuary (2025) 

Strategi Media 

Media Utama: media utama yang digunakan merupakan event dengan tema 

“Cerita Jiwa” yang menjadi media untuk memperkenalkan Museum Radya 

Pustaka. Selain dari event media yang digunakan juga TVC yang membantu untuk 

menjadi media interest bagi para audience. 

Media Pendukung: media pendukung yang digunakan adalah Billboard, Poster, 

Transit Advertising, Street Furniture, Floor Sticker, Instagram Feeds, Instagram 

Reels, TikTok, Twitter, Google Ads, Spotify Ads, Flyer, Website, X-Banner, 

Instagram Story, Umbul-umbul, Instagram Filter, Tripod Banner, Brosur, Tiket, 

Voucher, Wristband, Event, dan Merchandise. 

Hasil Perancangan 

Berikut ini hasil perancangan dari promosi iklan Museum Radya Pustaka: 

A. ATTENTION 

Billboard 

Media attention yang diletakkan di Jalan Slamet Riyadi ini menampilkan visual 

slice of life dengan pendekatan emosional untuk membangkitkan rasa 

penasaran dan kesadaran budaya. 

 

Gambar 3 Desain Billboard 

Sumber: Latuary (2025) 
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Gambar 4 Penempatan Billboard 

Sumber: Latuary (2025) 

Poster 

Poster sebagai media attention ditempatkan di area strategis seperti halte, 

stasiun, dan tempat rekreasi. Menggunakan visual slice of life dan pendekatan 

emosional untuk mengajak audiens datang ke museum dan terhubung 

dengan budaya Jawa. 

  

Gambar 5 Desain Poster 

Sumber: Latuary (2025) 

Transit Advertising  

Transit ads di KRL Solo membangkitkan rasa penasaran lewat visual museum 

dan pesan emosional yang mengajak audiens mengenal budaya lebih dalam. 
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Gambar 6 Desain Transit Ads 

Sumber: Latuary (2025) 

Street Furniture 

Street furniture menarik perhatian publik dengan visual emosional dan ukiran 

khas Jawa, memperkuat identitas budaya museum. 

 

Gambar 7 Desain Street Furniture 

Sumber: Latuary (2025) 

Floor Sticker 

Floor sticker mengarahkan audiens ke museum dengan motif batik dan visual 

emosional yang membangun koneksi budaya. 
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Gambar 8 Desain Floor Sticker 

Sumber: Latuary (2025) 

Instagram Feeds 

Konten pada Instagram feeds di tahap attention ini memiliki tujuan untuk 

menarik perhatian target audience dengan pendekatan media sosial. 

 

Gambar 9 Feeds Instagram Attention 

Sumber: Latuary (2025) 

B. INTEREST 

Youtube Ads 

YouTube Ads menjadi media audio-visual yang membangun emosi anak muda 

usia 18–28 tahun lewat visual slice of life yang relevan dengan pencarian jati 

diri mereka. 
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Gambar 10  Youtube Ads 

Sumber: Latuary (2025) 

Instagram Feeds 

Konten Instagram feeds pada tahap interest bertujuan menarik perhatian 

audiens dengan menyajikan fakta menarik tentang museum dan event 

melalui pendekatan media sosial yang informatif dan visual.  

 

 

Gambar 11  Feeds Instagram Interest 

Sumber: Latuary (2025) 

Instagram Reels 
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Instagram Reels digunakan sebagai media promosi yang menampilkan poster 

kunjungan dengan latar video Museum Radya Pustaka untuk menarik minat 

audiens secara visual dan emosional. 

  

Gambar 12 Instagram Reels 

Sumber: Latuary (2025) 

TikTok  

TikTok menjadi media promosi interest yang membagikan video tentang 

suasana museum untuk membangkitkan rasa tertarik bagi target audience.  

  

Gambar 13 TikTok Post 

Sumber: Latuary (2025) 

Spotify Ads 

Spotify Ads merupakan media promosi audio yang menyampaikan narasi 

emosional agar lebih mudah diingat dan membangun kedekatan dengan 

target audience. 
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Gambar 14 Spotify Ads 

Sumber: Latuary (2025) 

Flyer 

Flyer adalah media cetak informatif yang digunakan untuk menyampaikan 

detail kegiatan event Cerita Jiwa dan disebarkan di area publik yang ramai. 

 

Gambar 15 Flyer 

Sumber: Latuary (2025) 

Google Ads 

Google Ads adalah media promosi digital yang ditampilkan kepada pengguna 

yang mencari informasi terkait di internet, sehingga promosi Museum Radya 

Pustaka dapat lebih tepat sasaran dan menjangkau audience yang relevan. 
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Gambar 16 Google Ads 

Sumber: Latuary (2025) 

C. SEARCH 

Website 

Spotify Ads merupakan media promosi audio yang menyampaikan narasi 

emosional agar lebih mudah diingat dan membangun kedekatan dengan 

target audience. 

 

 

Gambar 17 Website Prototype 

Sumber: Latuary (2025) 

Instagram Feeds 

Berisi informasi praktis untuk memandu audience mengunjungi Museum 

Radya Pustaka dan event Cerita Jiwa. 
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Gambar 18 Feeds Instagram Search 

Sumber: Latuary (2025) 

D. ACTION 

Event 

Rangkaian promosi event Cerita Jiwa untuk Museum Radya Pustaka 

mencakup berbagai media cetak, digital, dan interaktif seperti poster, X-

Banner, umbul-umbul, brosur, tiket, hingga Instagram filter dan story. Seluruh 

media ini dirancang dengan pendekatan emosional dan visual khas budaya 

Jawa untuk menarik perhatian target audiens berusia 18–28 tahun. Event ini 

bertujuan memperkenalkan budaya Jawa secara menyenangkan melalui 

festival seni dan budaya, dengan dukungan media promosi yang tersebar di 

lokasi strategis dan platform digital untuk memperluas jangkauan dan 

meningkatkan engagement pengunjung. 
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Gambar 19 Media Event 

Sumber: Latuary (2025) 

E. SHARE 

Merchandise 

Merchandise menjadi media cetak yang efektif untuk meningkatkan brand 

awareness Museum Radya Pustaka. Dalam perancangan ini, merchandise 

dibuat dengan desain yang menarik dan kekinian agar meninggalkan kesan 

positif dan menyenangkan bagi pengunjung event Cerita Jiwa.  

 

Gambar 18 Feeds Instagram Search 

Sumber: Latuary (2025) 

KESIMPULAN  

Museum Radya Pustaka sebagai salah satu museum tertua di Indonesia memiliki 

potensi besar sebagai destinasi wisata edukasi sejarah dan budaya. Meski terdapat 

minat dari masyarakat, tantangan utama terletak pada kurangnya optimalisasi 

media promosi yang relevan dengan perkembangan digital saat ini. Melalui 

perancangan iklan ini dengan pendekatan emosional dan metode AISAS yang 

visualnya konsisten, museum ini memiliki peluang untuk meningkatkan awareness 

dan menjadi top of mind di kalangan audiens. Perancangan ini diharapkan menjadi 

langkah awal dalam membangun strategi promosi yang lebih menarik dan efektif 
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