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brand image dari Maliku Fried Chicken sebagai tempat kuliner ayam dan makanan yang cocok untuk
dinikmati bersama keluarga dan teman. Untuk memecahkan masalah tersebut, penelitian ini menggunakan
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1. Pendahuluan

Usaha Mikro Kecil Menengah atau disingkat UMKM adalah salah satu tiang kelompok penggerak ekonomi
Negara Indonesia. Berdasarkan data dari Badan Pusat Statistik, jumlah UMKM yang ada di Indonesia mencapai 64
juta. Data tersebut diperkirakan bertambah sekitar 1sampai 2 juta UMKM baru setiap tahunnya. Dengan
perkembangan zaman yang begitu pesat, diferensiasi sangalah diperlukan agar UMKM lebih menonjol dibandingkan
dengan para pesaingnya. Salah satu jenis UMKM adalah UMKM kuliner. UMKM kuliner merupakan salah satu usaha
yang sangat berpotensi berkembang mengingat kuliner merupakan kebutuhan sehari-hari manusia.

Dari data BPS mencatat bahwa perkembanangan industri makanan dan minuman di Kabupaten Bone meningkat
sejak 2 tahun terakhir. Maliku Fried Chicken adalah salah satu UMKM kuliner yang ada di Kabupaten bone yang
menjual berbagai macam varian olahan ayam dan bebek.Berdasarkan hasil wawancara dengan pemilik, Maliku Fried
Chicken mengalami penurun penjualan akibat adanya pandemi covid-19 ini. Upaya yang dilakukan untuk
meningkatkan penjualan se i elalui aplikasinGoj sih belum maksimal. Hasil
wawancara juga disebutkan pernah melakukan aktivitas
branding. Tercatat bahwa M sosial, tidak pernah beriklan
baik di media cetak maupun gulan yakni UMKM kuliner
ayam dan bebek dengan ban

Keunggulan dari Maliku agar menjadi top of mind dibenak
konsumen. Terlebih dalam kurung waktu 3 tah ir, kompetitor dari Maliku Fried Chicken terus
bermunculan.Oleh karena itu, Maliku Fried Chicken memerlukan strategi branding yang tepat untuk menjangkau
pasar lebih luas lagi, meningkatkan brand image, dan menjadikan Maliku Fried Chicken sebagai top of mind di benak

konsumen.
2. Dasar Teori dan Meto n
Dalam melakukan pen menggunakan metod kualitatif digunakan untuk

mengumpulkan dan mengal
data digunakan pengumpul
melalui media daring kepad
56 orang. Observasi dilak
mengamati lokasi, jumlah tr
dilakukan melalui media apl
studi pustaka bertujuan unt
diterapkan dalam proses pera

Teori yang digunakan dal
jasa atau produk yang memiliki
yang membedakannya dengan ko
perancangan ini, menurut Geldar (
positioning, brand identity, dan brand pe yakni brand communication dan brand
equity. Brand image menurut Susanto dan Wijana syah, 2019: 42) menjelaskan bahwa brand image
adalah persepsi yang dirasakan oleh konsumen saat mendengar atau melihat sebuah brand. Sedangkan untuk
menyadarkan target audiens dan Maliku Fried Chicken, teori brand activation juga digunakan. Menurut (Febiastri,
2016) brand activation adalah suatu usaha yang dilakukan perusahaan untuk menyadarkan target audiens tentang
keberadannya. Teori desain komunikasi visual digunakan dalam perancangan ini sebagai sebuah proses kreatif yang
memadukan seni dan teknologi untuk menyampaikan suatu ide (Putra, 2020). Untuk mendukung perancangan strategi
branding Maliku Fried Chicken, diperlukan logo sebagai identitas visual Maliku Fried Chicken. Logo dapat dibagi
menjadi dua yaitu logogram dan logotype. Logogram diartikan sebagai logo ynag berupa unsur gambar, dan logotype
jenis logo yang berupa tulisan (Swasty, 2016).

ata-kata atau perilak
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3. Hasil dan Media Perancangan

3.1 Konsep Perancangan

Konsep perancangan strategi branding Maliku Fried Chicken ini adalah dengan brand positioning dan juga brand
activation. Brand positioning yang ingin diciptakan adalah Maliku Fried Chicken sebagai UMKM kuliner yang
memiliki banyak varian olahan ayam dan bebek terlengkap di Kabupaten Bone yang cocok dimakan bersama teman,
kerabat, ataupun keluarga. Sedangkan untuk brand activationnya dilakukan untuk menjangkau target audiens lebih
luas dan juga membangun interaksi langsung dengan target audiens. Brand Activation yang akan dibuat adalah
membuat lomba foto dan video yang bertemakan “Banyak Cerita disetiap Gigitan”.
3.2 Konsep Pesan

Ide besar pada perancangan ini adalah memberikan citra ke target audiens bahwa Maliku Fried Chicken yang
memiliki banyak menu varian olahan ayam dan bebek untuk dimakan bersama teman, kerabat, ataupun keluarga
dengan memberikan kesan i i ight yang didapat dan juga
kebiasaan dari taget audien ma dalam melakukan suatu
kegiatan. Salah satunya ma! akan yakni “Banyak Cerita
disetiap gigitan”.
3.3 Konsep Media

Dalam pemilihan medi
strategi komunikasi, peletakan media, hingga me

S untuk memetakan media,
erikut tabel analisis AISAS:

Bulan
April Mei Juni Juli

Metode Strategi Visual Strategi Komunikasi Strategi Media Media

Mall, mini market, jalan
protokol, Publik Space,
warkop, pelabuhan

Poster Cetak Informatif Public Space

Attention

Media Sosial Informatif Media Sosial Instagram dan Facebook

¥ banner Informatif dan Persuasif Store Store Maliku

Interest

Brosur

Informatif dan Persuasif

Store dan public space

Store Maliku

Feed News & Story

Persuasif dan Informatif

Mediz Sosial

Instagram dan Facebook

Search

Social media

Persuasif dan Informatif

Media Sosial

Instagram dan Facebook

Poster Cetak

Persuasif

Store Maliku Fried
Chicken

Store Maliku Fried
Chicken

Action

Social media

Persuasif dan Informatif

Mediz Sosial

Instagram

Billboard

Persuasif

Public Space

Publik Space

Poster

Persuasif

Public Space & Store

Public Space & Store

Event

Persuasif

Store dan public space

|Store Maliku, Publik Space

Share

1G Story

Sharing

Media Sosial

Instagram

Feed

Sharing

Media Sosial

Instagram

Merchandise

3.4 Hasil Perancangan

Dalam perancangan strategi brandi
media lainnya seperti: poster, billboard, brosur,

Hardsell

Store Maliku Fried Chick

Store Malike Fried Chicken

itas Maliku Fried Chicken dan beberapa
eed, facebook post, website, dan merchandise.

e " Hasil perancangan logo

Desain logo Maliku Fried Chicken diambil dari beberapa bagian dari Maliku Fried Chicken itu sendiri. Yakni
ayam, sendok, garpu, mangkok, dan juga mahkota. Ayam, sendok, garpu, dan mangkok mencerminkan jenis usaha
dari Maliku Fried Chicken yaitu usaha yang bergerak dibidang kuliner yang menjual ayam dan mahkota
mencerminkan arti kata dari Maliku yang berarti kerajaan. Warna merah dan kuning sendiri diambil dan sesuai dengan
warna logo makanan lainnya yang membangkitkan nafsu makan serta memberikan kesan ramah dan hangat.



ISSN : 2355-9349 e-Proceeding of Art & Design : Vol.8, No.6 Desember 2021 | Page 3224

MALIKU

FRIED CHICKEN

g MM
< & MALIKU MALIKU

FRIED CHICKEN FRIED CHICKEN

Gambar 1. Logo Maliku Fried Chicken
Sumber: Rakha, 20
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Gambar 2. Poster
Sumber: Rakha, 2021
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e  Hasil perancangan billboard

Billboard digunakan untuk menarik perhatian target audiens. Informasi yang disampaikan yakni ajakan untuk

mengikuti lomba dari Maliku Fried Chicken. Billboard ini diletakkan di jalan protokol Jend. Ahmad Yani, Kabupaten
Bone.

i

KOMPETISI[EQTOIDAN\VIDEON" & b o
m3likulEriedChicken I

Syarat dan Ketentuan Lomba Cek di:

= Total Hadish
bitdy/LambaMalikuFrisdChickan 10 Juta Rupish

Gambar 3. Billboard

Sumber: Rakha, 202
e  Hasil perancangan bros

Brosur dengan ukuran

nakan untuk menawat anan Maliku Fried Chicken
langsung ke target audiensn

Gambar 4. Brosur
Sumber: Rakha, 2021
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e  Hasil perancangan x-banner

X-banner berfungsi untuk memberikan informasi lomba yangdibuat oleh Maliku Fried Chciken. Untuk peletakan
dari X-banner ini diletakkan di store Maliku Fried Chicken.

Gambar 5. X-Banner
Sumber: Rakha, 2021
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Gambar 6. Instagram Feed
Sumber: Rakha, 2021
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e  Hasil perancangan facebook post

Facebook post adalah tempat untuk mengupload konten atau informasi yang ingin disebarkan ke target
audiens.Seperti event kompetisi lomba foto video dan infomasi produk Maliku Fried Chicken
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nyaman
1l 15.784 peaple like this - ::'“k" :‘5" Chicken
£ 15.781 paople ol tis Yk i Lamba Fotocon idea 14 Fre Chisken an Dapatan oo
Fardiah 19 Jula Rupiah!! Buruan [ o

@ 10.264 peopla checked in here.
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© sord Message -

KOMPETISI FOTO DAN VIDEO,

it ¢ Maliku Fried Chicken
a3 . .

Q0% « 152 comments 200 shares

5 Like

O comment @ share
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Gambar 7. Fac
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Gambar 8. Website
Sumber: Rakha, 2021
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e  Hasil perancangan merchandise

Merchandise diberikan kepada konsumen yang berhasil menjuarai event kompetisi foto dan video Maliku
Fried Chiken. Produk yang diberikan yaitu mug, tumblr, dan tote bag.

FRIED CHICKEN

o )
g» MALIKU

,

~ § MALIKU

o M FRIED CHICKEN
- 8 MALIKU

5 FRIED CHICKEN

Gambar 9. Merchandise
Sumber: Rakha, 2021
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4. Kesimpulan
Perancangan strategi branding Maliku Fried Chicken ini bertujuan untuk meningkatkan brand image dari Maliku

Fried Chicken sebagai tempat varian olahan ayam dan bebek terlengkap di Kabupaten Bone yang cocok untuk
disantap secara bersama-sama dengan teman, kerabat, dan juga keluarga. Untuk memperluas target audiens dan
juga memberikan pengalaman langsung kepada konsumen, penulis merancang brand activationnya berupa event
lomba foto dan video mengenai “Banyak Cerita disetiap Gigitan” yang konsumen rasakan saat menyantap Maliku
Fried Chicken. Ketentuan lomba yang mensyaratkan untuk diupload di media sosial juga memberikan kesan
positif target audiens m
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