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Abstrak — Dalam industri perhotelan, pengelolaan 

jaringan WiFi menjadi faktor krusial untuk memastikan 

pengalaman optimal bagi para tamu. Kualitas layanan yang 

baik, termasuk akses internet yang cepat dan stabil, dapat 

meningkatkan kepuasan pengunjung. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengoptimalkan pengelolaan jaringan WiFi 

di Grand Hotel Preanger dengan menggunakan server lokal 

(localhost). Server lokal yang terprogram pada Mini PC akan 

dihubungkan ke pusat jaringan nirkabel di hotel. Dengan 

demikian, pemantauan jaringan WiFi dapat dilakukan secara 

efisien. Beberapa aspek yang dipantau meliputi kekuatan 

sinyal, kecepatan transfer data, dan penggunaan bandwidth. 

Manfaat menggunakan server lokal pada pusat jaringan 

antara lain kemandirian (tanpa mengandalkan layanan pihak 

ketiga), efisiensi (pemantauan langsung mengurangi latensi), 

dan akurasi (data yang ditampilkan berasal dari pusat 

jaringan hotel sehingga langsung ditampilkan pada website). 

Dengan menggabungkan teknologi server lokal dan 

pemantauan realtime, penelitian ini diharapkan dapat 

meningkatkan kualitas layanan WiFi di Grand Hotel 

Preanger. Data yang dikirimkan melalui komputer akan 

tampil pada website, memudahkan pengelolaan dan 

pengambilan keputusan.  

  

Kata kunci — Server Monitoring, Grand Hotel Preanger  

 

 

I. PENDAHULUAN 
 

Dalam era digital yang semakin terhubung, akses 

internet telah bertransformasi menjadi salah satu 

kebutuhan pokok bagi pengunjung hotel. Kualitas 

jaringan WiFi di hotel tidak hanya memengaruhi 

pengalaman tamu, tetapi juga berkontribusi signifikan 

terhadap kepuasan mereka selama menginap. Dengan 

pengalaman online yang memuaskan dapat meningkatkan 

tingkat loyalitas tamu dan mendorong mereka untuk 

merekomendasikan hotel kepada orang lain. Dengan 

demikian, investasi dalam infrastruktur jaringan menjadi 

sangat penting bagi manajemen hotel modern yang ingin 

bersaing di pasar yang semakin kompetitif ini. 

Hotel-hotel modern menghadapi berbagai tantangan 

dalam mengelola jaringan WiFi mereka, terutama di 

tengah meningkatnya permintaan akan layanan internet 

yang cepat dan handal. Beberapa masalah yang sering 

muncul mencakup kinerja jaringan, yang mencakup 

memastikan jaringan nirkabel tetap optimal meskipun 

hotel dipenuhi pengunjung. Bahwa kepadatan pengguna 

dapat menyebabkan penurunan signifikan dalam kualitas 

sinyal dan kecepatan internet [1]. Oleh karena itu, penting 

bagi manajer hotel untuk menerapkan sistem pemantauan 

jaringan yang efektif untuk mengidentifikasi dan 

mengatasi masalah secara cepat dan tepat. 

Dalam konteks ini, penelitian ini berfokus pada 
pengembangan sistem pemantauan WiFi yang terhubung 

dengan server lokal untuk memungkinkan pengelolaan 
jaringan secara real-time. Dengan menghubungkan pusat 

jaringan ke server lokal, hotel dapat memantau kinerja 

jaringan nirkabel dan mengumpulkan data yang 

diperlukan untuk pengujian kecepatan internet. Tujuan 

utama dari penelitian ini adalah untuk meningkatkan 

efisiensi pengelolaan jaringan dengan memastikan bahwa 

server lokal (localhost) terhubung dengan pusat jaringan 

hotel. Setelah koneksi ini terjalin, website yang dirancang 

khusus akan mampu melakukan pengujian kecepatan 

jaringan secara akurat dan memberikan informasi 

berharga kepada pengelola hotel untuk perbaikan 

berkelanjutan [2]. 

 

II. KAJIAN TEORI 

 

A. Localhost 

Localhost dapat dikatakan sebagai server lokal pada 

komputer. Localhost memiliki banyak kegunaan seperti 

pengujian program dan aplikasi web, pemblokiran situs, 

tes kecepatan jaringan, pengembangan dan pengujian 

offline, serta meningkatkan  privasi dan keamanan. 

Pada penelitian ini, localhost ini digunakan untuk 

melakukan pengujian tes kecepatan jaringan. Localhost 

terprogram pada mini pc [3].  

 

B. Mini PC 

Mini PC adalah perangkat keras yang dijadikan 

sebagai server untuk mengakses jaringan hotel yang 

diletakkan pada bagian pusat hotel yakni pada ruang 

server, atau datacenter yang secara terus-menerus 

mengukur kecepatan dan kinerja jaringan apabila sudah 

tersambung. 
 

C. PHP 

PHP atau Hypertext Preprocessor adalah bahasa 

pemrograman yang dirancang untuk pengembangan web. 

Selain itu, PHP juga dapat digunakan sebagai bahasa 

pemrograman umum. Rasmus Lerdorf menciptakan PHP 

pertama kali pada tahun 1994. PHP dapat digunakan 

secara gratis dan bersifat open source. Lisensi yang 

digunakan untuk PHP adalah PHP License, yang sedikit 

berbeda dari lisensi GNU General Public License (GPL) 

yang biasa digunakan untuk proyek open source [4]. 
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III. METODE 

 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah metode pengembangan waterfall. Metode waterfall atau 

metode air terjun ini melakukan pendekatan secara sistematis 

dan berurutan. Pendekatan secara sistematis yang dimaksud 

yaitu dari melakukan analisa, membuat desain, merancang 

server lokal dan penerapan server pada pusat jaringan hotel, 

setelah server terhubung maka website khusus akan dapat 

berjalan untuk melakukan pengujian kecepatan jaringan.Setelah 

mini PC terhubung pada pusat jaringan seperti pada gambar 1, 

maka mini PC dapat digunakan untuk melakukan pengujian 

kecepatan jaringan. Berikut adalah alur sistem analisisnya.  

 Gambar 2 adalah flowchart dari gabungan flowchart 

hardware, proses dan software. Pada penelitian ini hanya 

berfokus pada bagian proses. Bagian proses berisikan server 

lokal yang berfungsi sebagai jalur data untuk melakukan 

pemantauan secara terus-menerus mengukur kecepatan dan 

kinerja jaringan apabila sudah tersambung.   

 

IV. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Penelitian ini hanya berfokus pada perancangan server 

lokal pada pusat jaringan pada hotel. Implementasi mini PC 

dalam pusat jaringan merupakan langkah awal dalam 

melakukan pemantauan kecepatan jaringan. Ketika mini PC 

telah tersambung maka pemantauan kualitas jaringan dapat 

dilakukan menggunakan website Onspot yang telah dirancang. 

Website Onspot yang dirancangan khusus untuk 

menampilkan data yang telah diterima dari pusat jaringan. 

Dalam tahap pengujian kecepatan jaringan ini dari komputer 

mengirimkan data menuju mini PC yang dijadikan server lokal, 

kemudian data tersebut diterima lagi oleh komputer. Maka dari 

hasil pengujian itu dapat dilihat link wireless yang diterima dari 

device pengguna ke access point yang ada pada hotel sebagai 

pemancar jaringan nirkabel [5].  

Pada mini PC harus memiliki apache2 PHP. Setelah apache 

dan PHP telah diinstal pada mini PC ini maka dapat 

memproses permintaan pengguna dan menjalankan pengujian. 

Berikut adalah cara pengunduhan apache2 PHP pada mini PC. 

 

 
GAMBAR 3  

Install Apache 

 

 
GAMBAR 4  

Apache2 PHP terinstal 

 

Pada gambar 4 adalah kondisi ketika apache telah selesai 

terunduh dan setelah itu kita mengunduh dan memasukkan server 

lokal yang ada pada website github yang bersifat open source. 

 

 
GAMBAR 5  

Memprogram Mini PC 

Pada gambar 5 ini memprogram mini pc agar dapat 

berfungsi menjadi server lokal. Setelah kita mengunduh 

file pada website github ke mini PC, peneliti 

memasukkan file speed-test ke /var/www/html. Setelah 

itu maka mini pc telah menjadi server lokal dan juga 

dapat menampilkan algoritma pengukuran kinerja 

melalui website Onspot, seperti gambar 6.   

GAMBAR 1.  

Arsitektektur Jaringan 

GAMBAR 2.  

Flowchart Perangkat Lunak 
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GAMBAR 6  

Website Onspot 

Pada gambar 6 merupakan tampilan dari website khusus 

yaitu website onspot. Website onspot dapat menampilkan hasil 

dari pengujian kecepatan jaringan. Hal ini karena pada mini PC 

telah diprogram menjadi server lokal dan juga terhubung 

secara backend.  

V. KESIMPULAN 

 

Pada penelitian ini, monitoring jaringan WiFi di 

Grand Hotel Preanger ditingkatkan dengan 

menggunakan server lokal (s) yang telah diprogram pada 

Mini PC. Mini PC ini terhubung ke pusat jaringan 

nirkabel di hotel. Pemantauan jaringan WiFi mencakup 

kekuatan sinyal, kecepatan transfer data, dan 

penggunaan bandwidth. Keuntungan menggunakan 

server lokal meliputi kemandirian, efisiensi, dan akurasi. 

Dengan menggabungkan teknologi server lokal dan 

pemantauan secara real-time, penelitian ini bertujuan 

meningkatkan kualitas layanan WiFi di Grand Hotel 

Preanger. Data yang dikirim melalui komputer akan 

ditampilkan pada website, memudahkan pengelolaan dan 

pengambilan keputusan. 
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