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            Abstrak— Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan 

dan merancang sebuah sistem informasi manajemen inventaris dan 

keuangan berbasis web, khusus untuk kebutuhan Toko Ubi Bakar 

Cilembu. Isu utama yang teridentifikasi adalah metode pengelolaan 

stok ubi yang masih konvensional dan rentan terhadap kesalahan, 

serta sistem pelaporan penjualan yang bergantung pada aplikasi 

WhatsApp, yang berpotensi disalahgunakan. Situasi operasional saat 

ini mengakibatkan kurangnya efisiensi, kesulitan dalam perencanaan 

persediaan, dan risiko kerugian finansial. Sebagai solusi, sistem yang 

diusulkan ini dirancang untuk mengintegrasikan secara real-time dan 

terstruktur seluruh aspek pengelolaan inventaris, proses produksi, 

pencatatan transaksi penjualan, dan pelaporan keuangan. 

Pendekatan pengembangan yang dipilih adalah metode Prototype, 

yang memungkinkan iterasi dan adaptasi sesuai dengan dinamika 

kebutuhan bisnis. Implementasi sistem akan didukung oleh 

Framework Laravel untuk pengembangan web dan MySQL sebagai 

sistem basis data. Diharapkan, sistem ini akan secara signifikan 

meningkatkan efisiensi operasional, keakuratan data, dan 

produktivitas, sekaligus menekan biaya operasional Toko Ubi Bakar 

Cilembu, sehingga memfasilitasi pengambilan keputusan yang lebih 

strategis dan mendukung pertumbuhan bisnis di era digital. 

 

 

 Kata Kunci: Digitalisasi UMKM, Sistem Inventaris, Prototyping, 

Laravel, Manajemen Keuangan. 

I. PENDAHULUAN 

Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) berperan 

sebagai tulang punggung perekonomian Indonesia, dengan 

kontribusi lebih dari 60% terhadap PDB nasional [4]. Namun, 

sebagian besar UMKM masih menggunakan metode manual 

dalam pengelolaan data bisnis, termasuk pencatatan stok dan 

pelaporan keuangan [5]. Toko Ubi Bakar Cilembu menghadapi 

permasalahan serupa, yaitu pencampuran stok ubi mentah dan 

matang dalam pencatatan manual, pelaporan penjualan harian 

melalui aplikasi pesan instan yang rawan manipulasi, serta tidak 

adanya sistem terintegrasi yang mendukung monitoring kinerja 

usaha secara real-time [6][7]. 

Digitalisasi proses bisnis dapat membantu UMKM 

meningkatkan efisiensi dan daya saing [8]. Sistem informasi 

manajemen yang terintegrasi akan memudahkan pemilik usaha 

dalam mengelola persediaan, transaksi penjualan, dan laporan 

keuangan secara akurat [9]. Oleh karena itu, penelitian ini 

berfokus pada pengembangan sistem informasi berbasis web 

yang sesuai dengan kebutuhan Toko Ubi Bakar Cilembu 

menggunakan metode Prototype [10].  

 

 

II.
 
KAJIAN TEORI 

  

A. Sistem Informasi 

  Informasi adalah kombinasi terorganisir dari 

manusia, perangkat keras, perangkat lunak, jaringan, 

dan data yang digunakan untuk mengolah dan 

mendistribusikan informasi [11]. Sistem informasi 

manajemen (SIM) digunakan untuk mendukung 

pengambilan keputusan oleh manajemen melalui 

pengelolaan data operasional [12]. 

 

B. Sistem Informasi Manajmen 

 Manajemen persediaan adalah proses perencanaan 

dan pengendalian stok barang untuk memastikan 

ketersediaan produk [13]. Manajemen keuangan 

mencakup perencanaan, pengelolaan, dan pelaporan 

arus kas dan laba rugi secara sistematis [14]. 

  

C. Framework & Database 

Framework Laravel dan Basis Data MySQL—
Laravel adalah framework PHP yang menerapkan 

arsitektur Model-View-Controller (MVC) untuk 

pengembangan aplikasi web yang modular [15]. 

MySQL adalah sistem manajemen basis data 

relasional open-source yang mendukung transaksi dan 

integritas data [16]. 

 

D. UML & SDLC 

 Unified Modeling Language (UML) digunakan 

untuk memodelkan kebutuhan dan desain sistem 

secara visual melalui diagram Use Case, Activity, 

Sequence, dan Class [17]. Metode Prototype dalam 

Software Development Life Cycle (SDLC) 

memungkinkan pembangunan sistem secara iteratif, 

dengan melibatkan pengguna untuk memberikan 

umpan balik pada setiap tahap [18][19]. 
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E. Testing 

 Pengujian Blackbox fokus pada validasi fungsionalitas 

sistem tanpa memeriksa kode internal [20]. User Acceptance 

Testing (UAT) dilakukan untuk memastikan sistem 

memenuhi kebutuhan pengguna dan siap digunakan [21]. 

 

  

III. METODE  

 

 
Gambar 1 Metode Prototype 

  

Penelitian ini menggunakan metode Prototype yang terdiri 

dari tahapan: (1) pengumpulan kebutuhan, (2) perancangan 

cepat, (3) pembangunan prototype, dan (4) evaluasi dan 

perbaikan berdasarkan umpan balik pengguna [22]. 

  

1. Pengumpulan Kebutuhan 

Data dikumpulkan melalui observasi proses bisnis dan 

wawancara pemilik serta karyawan Toko Ubi Bakar Cilembu 

untuk mengidentifikasi permasalahan utama seperti 

pencampuran stok mentah-matang dan kesulitan membuat 

laporan [23]. 

 

2. Perancangan Sistem 

Diagram UML seperti Use Case Diagram dan Activity 

Diagram digunakan untuk memodelkan alur 

bisnis. Mockup antarmuka dirancang untuk mempermudah 

proses input data stok, transaksi, dan laporan [24][25]. 

  

3. Prototype 

Sistem dibangun menggunakan Laravel 12 dengan basis 

data MySQL. Modul yang dikembangkan meliputi manajemen 

persediaan, pencatatan transaksi penjualan, pembuatan laporan 

keuangan, dan manajemen pengguna berbasis hak akses [26]. 

Iterasi kedua menambahkan integrasi dengan Midtrans sebagai 

payment gateway untuk mendukung pembayaran digital [27]. 

   

4. Testing 

Pengujian Blackbox dilakukan untuk memverifikasi setiap 

fungsi utama, sedangkan UAT melibatkan pemilik dan 

karyawan toko untuk menilai kesesuaian sistem dengan 

kebutuhan bisnis [28][29]. 

    

  

IV. HASIL DAN PEMBAHASAN  

Sistem yang dikembangkan memiliki empat modul utama. 

Modul manajemen persediaan memisahkan stok ubi mentah 

dan matang. Penerimaan ubi mentah akan menambah stok 

mentah, sedangkan proses produksi akan memindahkan stok 

dari mentah ke matang. Modul POS (Point of Sales) 

memungkinkan pencatatan transaksi tunai maupun non-tunai 

dengan antarmuka yang sederhana. Setiap transaksi akan 

mengurangi stok ubi matang secara otomatis, 

memastikan ketersediaan stok yang akurat. 

  

    
  Gambar 2 Kebutuhan Fungsional   

  

 
Gambar 3 Kebutuhan Non Fungsional   

  

A. Use Case Diagram  

  

Gambar 4 Use Case Diagram 

 

 Use case ini mendukung seluruh proses 

operasional, mulai dari pengelolaan pengguna, 

produk, transaksi, hingga pelaporan, dan disesuaikan 

dengan kebutuhan peran masing-masing pengguna 

dalam sistem. 

 

B. Activity Diagram  

 Activity Diagram dibuat sesuai apa yang dijabarkan 

pada Use case Diagram. memodelkan langkah-langkah 

dari setiap aktivitas yang dilakukan dalam diagram 
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aktivitas. Activity diagram bertujuan untuk menjelaskan 

bagaimana urutan-urutan kegiatan pada suatu proses sistem, baik 

pada proses kegiatan yang sifatnya berurutan maupun paralel 

  

Gambar 5 Activity Diagram  

 

 Diagram ini menggambarkan alur penambahan produk ke 

keranjang oleh customer, dimulai dengan customer memilih 

produk yang diinginkan. Sistem kemudian menampilkan detail 

produk. Customer menentukan jumlah produk yang ingin 

dibeli dan menambahkannya ke fitur Tambah Keranjang. 

Setelah itu, sistem mengonfirmasi bahwa produk berhasil 

ditambahkan ke dalam keranjang belanja.  

   

C. Sequence Diagram  

Dalam sistem ini, sequence diagram digunakan untuk 

memvisualisasikan proses seperti login, logout, pengelolaan data 

produk, transaksi, dan pelaporan. Diagram ini membantu 

pengembang memahami urutan eksekusi logika program serta 

hubungan antar entitas dalam sistem, sehingga proses 

implementasi menjadi lebih terstruktur dan efisien. 

 

:   

  

 
Gambar 6 Sequence Diagram 

  

       Sequence diagram UC3 menggambarkan proses tambah 

user yang hanya dapat dilakukan oleh Admin. Proses dimulai 

ketika Admin melakukan aksi manajemen user dengan 

mengirim data user dan jenis aksi ke UserManagementPage 

(pesan 1). UserManagementPage meneruskan permintaan 

tersebut ke UserController untuk diproses (pesan 2). Sistem 

menggunakan fragment alt untuk menangani dua kondisi: jika 

data user lengkap dan valid, UserController akan mengirim 

perintah createUser ke Database User (pesan 2.1) dan menerima 

konfirmasi bahwa user berhasil dibuat (pesan 2.2), kemudian 

mengirim sinyal actionSuccess ke UserManagementPage (pesan 

2.3) yang akan menampilkan pesan sukses kepada Admin (pesan 

3). Sebaliknya, jika data tidak lengkap atau tidak valid, sistem 

akan mengirim sinyal validationError dan menampilkan pesan 

peringatan kepada Admin.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

D. Mockup   

 

   
Gambar 7 Mockup Login   

  
Mockup login ini menampilkan desain dua panel 

sederhana. Panel kiri berisi logo perusahaan, sambutan 

"Selamat Datang" dan area deskripsi singkat untuk 

informasi sistem. Panel kanan memuat form login dengan 

dropdown pemilihan jenis akun (Admin/Karyawan), field 

email dan password, tombol login, serta link bantuan dan 

kembali. Desain minimalis hitam-putih ini menyediakan 

struktur dasar yang jelas dan fungsional, siap untuk 

dikembangkan lebih lanjut dengan elemen 

 

F. Tampilan Website   

 

  

Gambar 8 Tampilan Website Login  

 

Pada halaman ini, pengguna diminta memasukkan 

username dan password yang telah terdaftar. Desainnya 

sederhana dan user-friendly, memastikan keamanan 

akses ke seluruh fitur sistem. Dengan autentikasi ini, 

hanya pengguna yang berwenang seperti admin, 

karyawan, atau pemilik toko yang dapat masuk dan 

mengelola data operasional toko secara aman dan 

terkontrol. 

  

G. Evaluasi Hasil Pengujian   

Sistem yang dikembangkan berhasil memisahkan 

stok ubi mentah dan matang, mengurangi potensi 

kesalahan pencatatan. Modul transaksi penjualan 

terhubung langsung dengan manajemen persediaan, 

sehingga stok diperbarui secara real-time. Laporan 

keuangan dapat diakses harian, mingguan, atau 

bulanan, mendukung pemilik usaha dalam analisis 

penjualan dan perencanaan produksi [30]. 

Integrasi Midtrans memudahkan pencatatan 

pembayaran non-tunai dan memperkuat transparansi 

transaksi. UAT menunjukkan bahwa sistem ini 

meningkatkan efisiensi proses pencatatan penjualan 

harian hingga 40% dibanding metode manual 

sebelumnya. Selain itu, fitur role-based access control 

membatasi akses karyawan sesuai fungsi mereka, 

meningkatkan keamanan data [31][32]. 
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Blackbox—Sebanyak 30 test case Blackbox dijalankan 

pada fitur login, manajemen stok, POS, laporan, dan 

manajemen pengguna. Hasil menunjukkan 28 test case berhasil 

sesuai ekspektasi dan 2 test case negatif memberikan pesan 

error yang tepat. Hal ini membuktikan keandalan fungsi inti 

sistem [31]. 

UAT dilakukan dengan pemilik dan 2 karyawan. Hasil 

survei menunjukkan 92% responden puas terhadap kemudahan 

penggunaan sistem. Efisiensi pencatatan penjualan harian 

meningkat hingga 40% dibandingkan metode manual. 

Pengguna merasa terbantu dengan pemisahan stok mentah dan 

matang yang lebih terstruktur [32]. 

 

Tabel 1. Hasil Pengujian 

Pengujian Jumlah Test 

Case 

Hasil 

Lulus 

Keterangan 

Blackbox 30 28 2 Test case 

gagal sesuai 

skenario 

negatif 

UAT 15 14 1 masukan 

untuk 

perbaikan alur 

 

 Secara keseluruhan, tugas akhir ini tidak hanya 

menghasilkan sebuah sistem informasi, tetapi juga memberikan 

solusi untuk permasalahan bisnis yang dihadapi Toko Ubi Bakar 

Cilembu, mendorong transformasi digital yang berkelanjutan, 

dan mendukung pertumbuhan UMKM di era modern. 

 

V. KESIMPULAN  

Sistem informasi manajemen inventory dan keuangan 

berbasis web untuk Toko Ubi Bakar Cilembu berhasil 

dikembangkan menggunakan metode Prototype. Sistem ini 

mengintegrasikan pengelolaan stok, transaksi penjualan, 

laporan keuangan, serta mendukung pembayaran digital. Hasil 

pengujian menunjukkan peningkatan akurasi data dan efisiensi 

operasional. Pengembangan lebih lanjut dapat mencakup 

penambahan fitur analitik prediktif dan aplikasi mobile 

[33][34]. 
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