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Abstrak--Toko Onekets.id, sebagai salah satu UMKM, 

menghadapi tantangan operasional signifikan karena proses 

penjualan, pengelolaan stok, dan pencatatan transaksi yang masih 

dilakukan secara manual, yang berakibat pada ketidakakuratan 

data dan terbatasnya jangkauan pasar. Penelitian ini bertujuan 

untuk merancang dan membangun sistem penjualan online 

berbasis website yang efektif guna mengatasi masalah tersebut, 

sekaligus menguji kelayakan sistem dari sisi fungsional dan 

penerimaan pengguna. Pengembangan sistem ini menerapkan 

metode Waterfall yang meliputi tahapan analisis kebutuhan, 

perancangan, implementasi, dan pengujian. Sistem dibangun 

menggunakan framework Laravel dan terintegrasi dengan 

payment gateway Midtrans untuk memfasilitasi transaksi. Evaluasi 

kelayakan dilakukan melalui dua metode, yaitu Black Box Testing 

untuk memastikan fungsionalitas teknis dan User Acceptance 

Testing (UAT) menggunakan kuesioner yang disebarkan kepada 

32 responden. Hasil dari pengujian Black Box memvalidasi bahwa 

100% fungsionalitas sistem berjalan sesuai rancangan, sedangkan 

hasil UAT menunjukkan tingkat penerimaan pengguna yang 

sangat tinggi, yakni 85,83% dengan interpretasi "Sangat Baik". 

Dengan demikian, sistem yang dibangun terbukti layak secara 

fungsional, diterima dengan baik oleh pengguna, dan siap 

diimplementasikan sebagai solusi digitalisasi yang efektif untuk 

Toko Onekets.id. 

Kata kunci— sistem penjualan online, waterfall, laravel, 

website, black box testing, UAT 

I. PENDAHULUAN 

Usaha Mikro$, Ke$cil, dan Me$ne$ngah (UMKM) me$me$gang 

pe$ranan pe$nting dalam pe$mbangunan e$ko$no$mi nasio$nal. 

Me$nurut lapo$ran Ke$me$nte$rian Ko$pe$rasi dan UKM tahun 

2024, le$bih dari 64 juta UMKM di Indo$ne$sia te$lah 

me$mbe$rikan ko$ntribusi signifikan se$be$sar 60,3% te$rhadap 

Pro$duk Do$me$stik Bruto$ (PDB) dan me$nye$rap se$kitar 97% 

angkatan ke$rja nasio$nal. Namun, transfo$rmasi digital di 

kalangan UMKM masih re$ndah, di mana hanya 27% yang 

te$lah te$rdigitalisasi [1]. Ke$te$rbatasan lite$rasi digital, 

minimnya akse$s te$kno$lo$gi info$rmasi, dan abse$nnya siste$m 

digital me$njadi hambatan utama [2]. Tantangan ini 

me$nye$babkan pro$se$s pe$njualan tidak e$fisie$n, info$rmasi 

pro$duk tidak te$rse$dia se$cara re$al-time$, dan jangkauan pasar 

me$njadi se$mpit. Be$rbagai pe$ne$litian me$nunjukkan bahwa 

digitalisasi me$lalui siste$m pe$njualan o$nline$ be$rbasis we$bsite$ 

mampu me$ningkatkan daya saing dan e$fisie$nsi UMKM [3][4][5]. 

We$bsite$ me$mungkinkan pe$nge$lo$laan transaksi yang o$to$matis, 

pe$nyajian katalo$g pro$duk se$cara re$al-time$, dan ke$mudahan 

pro$mo$si. Mo$de$l pe$nge$mbangan pe$rangkat lunak yang te$pat 

me$njadi kunci dalam imple$me$ntasi siste$m te$rse$but. Wate$rfall 

adalah salah satu me$to$de$ yang re$le$van kare$na me$miliki tahapan 

yang siste$matis dan te$rdo$kume$ntasi de$ngan baik, me$liputi analisis, 

de$sain, imple$me$ntasi, pe$ngujian, hingga pe$me$liharaan [6]. 

Rakhmadi e$t al. [7] dan Abyan & Surapati [8] me$nyatakan bahwa 

Wate$rfall sangat e$fe$ktif untuk pe$nge$mbangan siste$m be$rbasis 

Larave$l. 

To$ko$ O$ne$ke$ts.id, se$buah UMKM lo$kal yang be$rge$rak di bidang 

pe$njualan se$patu, hingga saat ini masih me$njalankan aktivitas 

pe$njualan se$cara ko$nve$nsio$nal. Pe$ncatatan transaksi dan 

pe$nge$lo$laan sto$k dilakukan se$cara manual, yang me$nye$babkan 

ke$tidakse$suaian data, ke$te$rlambatan pe$layanan, dan sulitnya 

me$njangkau pe$mbe$li di luar wilayah se$kitar. O$bse$rvasi langsung 

dan wawancara de$ngan pe$milik me$ngungkapkan ke$butuhan akan 

siste$m pe$njualan o$nline$ yang te$rpusat dan dapat diakse$s o$le$h 

pe$langgan. Pe$ne$litian ini be$rtujuan untuk me$rancang dan 

me$mbangun siste$m pe$njualan o$nline$ be$rbasis we$bsite$ pada To$ko$ 

O$ne$ke$ts.id me$nggunakan me$to$de$ Wate$rfall. Tujuannya adalah 

me$nye$diakan siste$m yang mampu me$nge$lo$la transaksi pe$njualan, 

me$nyajikan info$rmasi pro$duk se$cara re$al-time$, se$rta me$mpe$rluas 

jangkauan pasar me$lalui te$kno$lo$gi digital. 

II. KAJIAN TEORI 

Me$nyajikan dan me$nje$laskan te$o$ri-te$o$ri yang be$rkaitan de$ngan 

variabe$l-variabe$l pe$ne$litian. Po$in subjudul ditulis dalam abjad. 

 

A. Siste$m Pe$njualan O$nline$ 

Siste$m pe$njualan o$nline$ me$rupakan aplikasi yang 

me$mbantu pe$njual dalam me$nyampaikan info$rmasi pro$duk, 

me$mfasilitasi transaksi, dan me$ncatat data pe$njualan se$cara 

o$to$matis. Siste$m ini dirancang untuk me$mudahkan ko$nsume$n 

dalam me$ncari dan me$mbe$li pro$duk kapan saja tanpa harus datang 

langsung ke$ to$ko$. Tujuan utama dari siste$m ini adalah me$nciptakan 
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e$fisie$nsi dalam pe$nge$lo$laan transaksi pe$njualan, pe$nge$lo$laan 

sto$k barang, dan pe$ncatatan data se$cara re$al-time$ [9]. 

B. Me$to$de$ Wate$rfall 

Wate$rfall me$rupakan me$to$de$ pe$nge$mbangan siste$m 

yang dilakukan se$cara be$rtahap dan te$rstruktur. Tahapan 

dimulai dari analisis ke$butuhan, de$sain siste$m, imple$me$ntasi, 

pe$ngujian, hingga pe$me$liharaan. Se$tiap tahap harus 

dise$le$saikan te$rle$bih dahulu se$be$lum me$lanjutkan ke$ tahap 

be$rikutnya. Me$to$de$ ini co$co$k digunakan pada pro$ye$k yang 

ke$butuhan siste$mnya sudah je$las di awal dan tidak me$ngalami 

banyak pe$rubahan se$lama pro$se$s Pe$nge$mbangan [10]. 

C. Larave$l 

Larave$l adalah frame$wo$rk be$rbasis PHP yang 

me$ndukung ko$nse$p Mo$de$l-Vie$w-Co$ntro$lle$r (MVC) untuk 

me$misahkan lo$gika aplikasi dari tampilan antarmuka 

pe$ngguna. Larave$l me$nye$diakan fitur-fitur unggulan se$pe$rti 

Blade$ te$mplating e$ngine$, siste$m ro$uting, E$lo$que$nt O$RM 

untuk manaje$me$n database$, se$rta ke$amanan dalam o$te$ntikasi 

pe$ngguna. Larave$l juga me$ndukung pe$nge$mbangan aplikasi 

se$cara ce$pat, be$rsih, dan te$rstruktur [11]. 

D. Blackbo$x Te$sting 

Black Bo$x Te$sting me$rupakan me$to$de$ pe$ngujian 

pe$rangkat lunak yang fo$kus pada pe$ngujian te$rhadap fungsi 

siste$m tanpa me$me$riksa ko$de$ pro$gram. Pe$ngujian dilakukan 

be$rdasarkan input dan o$utput untuk me$mastikan bahwa 

fungsi-fungsi yang dibangun be$rjalan se$suai ke$butuhan 

pe$ngguna. Dalam pe$ne$litian ini, pe$ngujian dilakukan te$rhadap 

fitur-fitur utama dalam siste$m se$pe$rti fitur katalo$g pro$duk, 

pro$se$s che$cko$ut, dan manaje$me$n transaksi [9]. 

E. Use$r Acce$ptance$ Te$sting 

Use$r Acce$ptance$ Te$sting adalah pro$se$s pe$ngujian 

siste$m o$le$h pe$ngguna akhir untuk me$mastikan bahwa siste$m 

te$lah se$suai de$ngan ke$butuhan dan dapat dite$rima untuk 

digunakan. UAT dilakukan de$ngan cara me$nye$barkan 

kue$sio$ne$r ke$pada pe$ngguna untuk me$nilai be$be$rapa aspe$k 

se$pe$rti tampilan, ke$mudahan pe$nggunaan, fungsio$nalitas, dan 

ke$puasan. Skala Like$rt digunakan se$bagai me$to$de$ pe$nilaian 

untuk me$ngukur tingkat pe$ne$rimaan pe$ngguna te$rhadap 

siste$m [12]. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

III. ME$TO$DE$ 

 

 
GAMBAR 1 

(DIAGRAM ALUR PENELITIAN) 

Me$to$de$ pe$ne$litian dimulai dari tahap pe$ngumpulan data 

me$lalui wawancara langsung ke$pada pe$milik To$ko$ O$ne$ke$ts.id 

untuk me$mpe$ro$le$h info$rmasi te$rkait ke$butuhan siste$m dan 

pe$rmasalahan dalam pro$se$s pe$njualan. O$bse$rvasi dilakukan 

te$rhadap pro$se$s bisnis yang se$dang be$rjalan untuk me$mahami alur 

o$pe$rasio$nal to$ko$ se$cara me$nye$luruh. Studi lite$ratur digunakan 

se$bagai re$fe$re$nsi untuk me$ndukung pe$mahaman te$o$ri dan me$to$de$ 

yang digunakan dalam pe$nge$mbangan siste$m. 

Tahap be$rikutnya adalah analisis ke$butuhan yang be$rtujuan 

me$ngide$ntifikasi fitur dan fungsi utama yang harus dimiliki siste$m 

be$rdasarkan hasil wawancara dan o$bse$rvasi. Se$te$lah itu dilakukan 

pe$rancangan siste$m yang me$ncakup pe$mbuatan use$ case$ diagram, 

activity diagram, se$que$nce$ diagram, E$RD, se$rta de$sain antarmuka 

pe$ngguna. 

Se$te$lah de$sain se$le$sai, siste$m diimple$me$ntasikan me$nggunakan 

frame$wo$rk Larave$l de$ngan bahasa pe$mro$graman PHP dan database$ 

MySQL. Fitur utama yang dike$mbangkan me$ncakup katalo$g 

pro$duk, ke$ranjang be$lanja, che$cko$ut, manaje$me$n pe$sanan, dan 

dashbo$ard admin. 

Se$te$lah imple$me$ntasi, siste$m diuji me$nggunakan me$to$de$ Black 

Bo$x Te$sting untuk me$mastikan se$tiap fungsi be$rjalan se$suai 

ke$butuhan. Tahap se$lanjutnya adalah Use$r Acce$ptance$ Te$sting 

(UAT) yang dilakukan de$ngan me$nye$barkan kue$sio$ne$r ke$pada 

pe$ngguna untuk me$ngukur tingkat ke$puasan te$rhadap tampilan, 

fungsi, dan ke$mudahan pe$nggunaan siste$m. 

Tahap akhir adalah e$valuasi dan pe$rbaikan be$rdasarkan hasil 

pe$ngujian. Siste$m ke$mudian siap digunakan se$cara pe$nuh o$le$h 

To$ko$ O$ne$ke$ts.id se$bagai platfo$rm pe$njualan o$nline$. 

 

 



e-Proceeding of Engineering : Vol.12, No.6 Desember 2025 | Page 10425 ISSN : 2355-9365 

 

 

 

IV. HASIL DAN PE$MBAHASAN 

 Hasil pe$ne$litian me$nunjukkan bahwa siste$m pe$njualan 

o$nline$ be$rbasis we$bsite$ pada To$ko$ O$ne$ke$ts.id be$rhasil 

dibangun dan be$rjalan se$suai de$ngan ke$butuhan pe$ngguna. 

Siste$m ini te$rdiri dari dua bagian utama, yaitu halaman 

pe$ngguna (custo$me$r) dan halaman admin, yang masing-

masing me$miliki fungsio$nalitas se$suai de$ngan pe$rannya. 

Pro$se$s pe$nge$mbangan dilakukan me$nggunakan me$to$de$ 

Wate$rfall de$ngan tahapan yang te$rstruktur dan be$rurutan, 

dimulai dari de$sain siste$m, imple$me$ntasi, hingga pe$ngujian. 

 

A.De$sain  

 Diagram de$sain se$pe$rti use$ case$, activity, dan se$que$nce$ 

digunakan untuk me$nggambarkan alur inte$raksi pe$ngguna dan 

siste$m. Diagram te$rse$but me$ndasari pro$se$s imple$me$ntasi dan 

me$mbantu pe$rancangan lo$gika siste$m se$cara me$nye$luruh. 

 

GAMBAR 2 

(USE CASE DIAGRAM) 

 

 Gambar 1 me$nunjukkan diagram use$ case$ siste$m 

pe$njualan o$nline$ yang dibangun, yang me$nggambarkan 

inte$raksi antara dua akto$r utama, yaitu pe$ngguna dan admin. 

Pe$ngguna dapat me$lakukan re$gistrasi akun, lo$gin, me$lihat 

pro$duk, me$nambahkan ke$ ke$ranjang, me$lakukan pe$mbe$lian, 

dan me$nye$le$saikan pe$mbayaran me$lalui Midtrans. Se$me$ntara 

itu, admin me$miliki akse$s te$rhadap fungsi manaje$me$n pro$duk, 

transaksi, lapo$ran, pe$ngguna, dan dashbo$ard. Diagram ini 

me$mbantu me$me$takan fungsio$nalitas siste$m se$cara 

me$nye$luruh be$rdasarkan ke$butuhan pe$ngguna dan admin. 

 

 

GAMBAR 2 
(ACTIVITY DIAGRAM) 

 Gambar 2 me$nampilkan activity diagram yang me$nggambarkan 

alur aktivitas pe$ngguna dalam me$nggunakan siste$m pe$njualan 

o$nline$. Pro$se$s dimulai dari kunjungan ke$ we$bsite$, dilanjutkan 

de$ngan re$gistrasi dan lo$gin. Se$te$lah be$rhasil masuk, pe$ngguna 

dapat me$ne$lusuri pro$duk, me$nambahkan pro$duk ke$ ke$ranjang, 

me$ngisi jumlah, dan me$lanjutkan ke$ pro$se$s pe$mbayaran. Siste$m 

se$cara o$to$matis me$nghitung to$tal harga, me$mpro$se$s pe$mbayaran, 

se$rta me$ngirimkan de$tail pe$mbe$lian me$lalui e$mail. Di sisi admin, 

siste$m me$nampilkan se$luruh transaksi yang masuk untuk dike$lo$la. 

Diagram ini me$mbe$rikan gambaran me$nye$luruh te$ntang alur 

inte$raksi antara pe$ngguna dan siste$m dalam pro$se$s pe$mbe$lian. 
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GAMBAR 3 

(SEQUENCE DIAGRAM) 

 Gambar 3 me$rupakan se$que$nce$ diagram yang 

me$nje$laskan alur pro$se$s pe$me$sanan pro$duk pada siste$m 

pe$njualan o$nline$. Diagram ini me$mpe$rlihatkan inte$raksi 

antara pe$ngguna, aplikasi we$b/mo$bile$, backe$nd se$rve$r, dan 

database$. Pro$se$s dimulai ke$tika pe$ngguna me$milih pro$duk 

dan me$lakukan che$cko$ut. Aplikasi me$ngirim pe$rmintaan ke$ 

se$rve$r untuk me$mpro$se$s pe$sanan, lalu se$rve$r me$lakukan 

ve$rifikasi dan me$ncatat data transaksi ke$ dalam database$. 

Se$te$lah data be$rhasil disimpan, siste$m me$mbe$rikan re$spo$n 

balik be$rupa ko$nfirmasi pe$sanan ke$pada pe$ngguna. Diagram 

ini me$nggambarkan urutan ko$munikasi se$cara rinci dan waktu 

nyata antar ko$mpo$ne$n siste$m. 

B.Imple$me$ntasi 

a) Halaman Lo$gin 

 
(Halaman Login) 

 Halaman ini dirancang se$cara khusus untuk 

me$mastikan bahwa hanya pe$ngguna yang me$miliki 

akse$s admin dapat masuk me$nge$lo$la be$rbagai fitur 

pe$nting di we$b te$rse$but. 

 

b) Dashbo$ard Admin 

 
(Dashboard Admin) 

 

Dashbo$ard admin dirancang untuk me$mbe$rikan 

gambaran me$nye$luruh me$nge$nai ko$ndisi 

inve$ntaris,transaksi, dan pe$nghasilan se$cara re$al-time$. 

 

c) Manajemen Produk 

 
(Manajemen Produk) 

 Fitur Re$ad Pro$duct pada mo$dul Manaje$me$n 

Pro$duk di O$ne$ke$ts.id me$mungkinkan admin untuk 

me$lihat dan me$mantau se$luruh daftar pro$duk yang 

te$lah ditambahkan ke$ dalam siste$m se$cara le$ngkap 

dan te$rstruktur. Se$te$lah pro$duk baru be$rhasil 

ditambahkan me$lalui fitur Cre$ate$ Pro$duct , data 

te$rse$but akan muncul se$cara o$to$matis di halaman 

ini, se$hingga admin dapat de$ngan mudah 

me$lakukan pe$ninjauan, pe$ncarian, atau 

pe$nge$lo$laan le$bih lanjut. 

d) Fo$rm Re$gistrasi 

 

(Form Registrasi) 

 fitur ini me$mungkinkan pe$ngguna baru untuk 

me$mbuat akun se$be$lum me$nggunakan layanan 

pada siste$m To$ko$ O$ne$ke$ts.id.Pada halaman ini, 

pe$ngguna diminta untuk me$ngisi data diri se$pe$rti 

nama le$ngkap,alamat,e$mail, dan passwo$rd. Se$te$lah 

se$mua data te$risi de$ngan be$nar dan lo$lo$s validasi, 

siste$m akan me$nyimpan info$rmasi pe$ngguna 

ke$dalam basis data dan me$ngarahkan pe$ngguna 

untuk me$lakukan Lo$gin. 

e) Inte$grasi Gate$way Pe$mbayaran Midtrans. 

 

(Payment Gateway Midtrans) 

 Payme$nt Gate$way Midtrans, yang te$rinte$grasi 

langsung de$ngan siste$m To$ko$ O$ne$ke$ts.id. Se$te$lah 

pe$ngguna me$nye$le$saikan pro$se$s che$cko$ut, siste$m 

akan me$ngarahkan me$re$ka ke$ halaman ini untuk 

me$milih me$to$de$ pe$mbayaran yang diinginkan, 

se$pe$rti transfe$r bank, e$-walle$t, kartu kre$dit, 

maupun me$to$de$ lainnya yang te$rse$dia. 

C. Pe$ngujian Siste$m 
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a) Pe$ngujian Blackbo$x 

 Pe$ngujian ini dilakukan te$rhadap fungsi-

fungsi utama siste$m tanpa me$lihat struktur ko$de$. 

Hasil pe$ngujian me$nunjukkan bahwa se$luruh fitur 

be$rjalan se$suai de$ngan ske$nario$ yang dirancang. 

Lima sampe$l fitur yang diuji ditampilkan dalam 

Tabe$l 1 be$rikut. 

TABEL 1 
(HASIL PENGUJIAN BLACKBOX) 

  

Ca

se$ 

ID 

Fungsio$

nalitas 
Ske$nario$ 

Hasil 

yang 

diharap

kan 

Hasil 

Aktual 

Sta

tus 

T

C-

00

1 

Lo$gin 

Admin 

Me$masu

kkan 

e$mail 

dan 

passwo$r

d baru 

Admin 

be$rhasil 

Lo$gin 

ke$ 

dashbo$a

rd 

Admin 

be$rhasil 

Lo$gin ke$ 

dashsbo$a

rd 

Lul

us 

T

C-

00

2 

Lo$gin 

admin 

Me$masu

kkan 

e$mail 

valid, 

dan 

passwo$r

d salah  

Siste$m 

me$nam

pilkan 

pe$san 

e$ro$rr 

“Passw

o$rd 

salah” 

Siste$m 

me$nampi

lkan 

pe$san 

e$ro$rr”Pas

swo$rd 

salah” 

Lul

us 

T

C-

00

3 

Manaje$

me$n 

Pro$duk 

Me$namb

ahkan 

pro$duk 

baru 

le$ngkap 

Pro$duk 

be$rhasil 

ditamba

hkan 

dan 

muncul 

di daftar 

Pro$duk 

be$rhasil 

ditambah

kan dan 

muncul 

di daftar 

Lul

us 

T

C-

00

4 

Lapo$ran 
Me$nge$k

spo$r data  

File$ 

lapo$ran 

transaks

i 

be$rhasil 

diunduh 

File$ 

lapo$ran 

be$rhasil 

diunduh 

Lul

us 

T

C-

00

5 

Ke$ranja

ng 

Be$lanja 

Me$namb

ahkan 

Pro$duk 

ke$ 

ke$ranjan

g be$lanja 

Pro$duk 

be$rhasil 

masuk 

ke$ 

ke$ranja

ng 

be$lanja 

Pro$duk 

be$rhasil 

masuk ke$ 

ke$ranjan

g be$lanja 

Lul

us 

 

b) Pe$ngujian UAT (User Acceptance Testing) 

 Pe$ngujian UAT dilakukan de$ngan me$nye$barkan 

kue$sio$ne$r ke$pada lima pe$ngguna. Pe$nilaian dilakukan 

te$rhadap 12 aspe$k siste$m me$nggunakan skala Like$rt. 

Hasil pe$rhitungan jumlah bo$bo$t dari se$luruh pe$rtanyaan 

ditampilkan dalam Tabe$l 2. 

 

TABEL 2 

(HASIL PERHITUNGAN JUMLAH BOBOT PERTANYAAN) 

Pe$rtanyaan Jawaban Jumlah Jumlah 

Nilai 
SS(5) S 

(4) 

N 

(3) 

KS 

(2) 

TS 

(1) 

Info$rmasi 

pro$duk 

je$las dan 

mudah 

dipahami 

15 14 2 1 0 32 139 

Struktur 

me$nu dan 

alur be$lanja 

mudah 

diikuti 

14 13 4 1 0 32 136 

De$sain

 tampilan 

me$narik dan 

nyaman 

14 16 1 1 0 32 139 

Mudah

 me$ncari

 dan 

me$ne$mukan 

pro$duk 

14 15 3 0 0 32 139 

Fitur de$tail 

pro$duk dan 

che$cko$ut 

be$rjalan 

lancar 

12 16 3 1 0 32 135 

 

V. KE$SIMPULAN 

Be$rdasarkan hasil pe$ne$litian yang te$lah dilakukan, dapat 

disimpulkan bahwa siste$m pe$njualan o$nline$ be$rbasis we$bsite$ pada 

To$ko$ O$ne$ke$ts.id be$rhasil dirancang dan diimple$me$ntasikan 

me$nggunakan me$to$de$ pe$nge$mbangan Wate$rfall. Siste$m ini mampu 

me$ngako$mo$dasi ke$butuhan pe$ngguna dan pe$milik to$ko$ dalam 

me$lakukan pro$se$s jual be$li se$cara digital, mulai dari re$gistrasi akun, 

pe$me$sanan pro$duk, hingga inte$grasi pe$mbayaran me$nggunakan 

Midtrans. Hasil pe$ngujian me$nggunakan me$to$de$ Black Bo$x 

me$nunjukkan bahwa se$luruh fungsi siste$m be$rjalan de$ngan baik 

se$suai de$ngan ske$nario$ pe$ngujian yang dirancang. Se$me$ntara itu, 

hasil Use$r Acce$ptance$ Te$sting (UAT) me$nunjukkan tingkat 

ke$puasan pe$ngguna yang tinggi te$rhadap tampilan, ke$mudahan 

pe$nggunaan, dan ke$le$ngkapan fitur yang dise$diakan, de$ngan rata-

rata pe$nilaian be$rada pada kate$go$ri sangat se$tuju. De$ngan 

de$mikian, siste$m ini dinilai layak digunakan dan dapat me$mbantu 

To$ko$ O$ne$ke$ts.id dalam me$ningkatkan e$fe$ktivitas o$pe$rasio$nal se$rta 

me$mpe$rluas jangkauan pe$masaran pro$duknya se$cara daring. 
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